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Contraloria General de Cuentas
GUATEMALA CA

“CARTA A LA ENTIDAD”
AUDITORIA FINANCIERA Y DE CUMPLIMIENTO
DEL 01 DE ENERO AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025

Barcena, Villa Nueva, 20 de marzo de 2026

Ref. No. DAS-05-CE-1-91708-2025

Magister

Maria Gabriela Tobar Pifi6n

Gerente General

Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-
Su Despacho.

Respetable Magister Tobar Pifion:

Sirvase encontrar la carta a la entidad para el afio terminado que se especifica arriba. La
carta a la entidad comprende ciertos asuntos relacionados con el control interno de los que
se tomo6 nota durante el curso de nuestra auditoria, que fue planificada y desarrollada para
obtener seguridad razonable de que los estados financieros estan libres de errores e
irregularidades significativas.

Una auditoria no esta disefiada para identificar todas las deficiencias en el sistema de control
interno de la entidad. Nuestra revision de los sistemas de control interno se lleva a cabo
unicamente en la medida que se requiera para planear los procedimientos de auditoria que
son apropiados para expresar una opinién sobre los estados financieros de la entidad. De
acuerdo a la normativa aplicable, la Maxima Autoridad tomara decisiones con respecto a la
implementacion de la mejora del Sistema de Control Interno de la Entidad a efecto se pueda
fortalecer el mismo.

DEFICIENCIAS DETECTADAS

DEFICIENCIA No. 1

Deficiencia en elaboracion de documentos de Gerencia General

Condicién

En el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacion, Validacion

y Promoci6n de Tecnologia Agricola, como parte del proceso de la ejecucion de la auditoria, se
revisaron los siguientes documentos:
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(1) Resolucién No. GG-2025-004 de fecha 02 de enero de 2025, en donde se nombra a
las Comisiones para elaborar el Diagnostico del ICTA, el cual consistia en la
conformacion de varias Comisiones, entre ellas: Andlisis de la Estructura Jerarquica;
Andlisis de la Misién, Vision, Valores, Principios y Codigo de Etica; Andlisis de las
Normativas y Reglamentos Intemos, entre ofras.

Al verificar el contenido de la misma, se observé que no se establecié un plazo para la
presentacion del informe final de actividades ante el Despacho de la Gerencia General
para la toma de decisiones, evidenciando asi la deficiencia en la elaboracién del
documento, toda vez que, el omitir fa inclusion del plazo para la presentacion de los
informes relacionados con el Diagnéstico del ICTA, se dejé la libertad para que cada
comision elaborara su cronograma de actividades con tiempos extendidos,
imposibilitando asi resultados oportunos, lo cual repercutié en que al cierre del ejercicio
fiscal 2025 exista por ejemplo, diversidad de estilos de organigramas, al no tener
claramente definida y aprobada su estructura jerarquica; asi como, que no se crearan
programas de promocion, divulgacion, formacion y/o capacitacion sobre cultura ética y
probidad; y, que la normativa interna vigente continuara desactualizada.

(2) Resoluciéon No. GG-2025-321 de fecha 03 de diciembre de 2025, por medio de la cual
se autoriza la programacion del periodo de vacaciones 2025, al personal con los
puestos funcionales siguientes: Auditoria Interna, Asesoria Juridica, Directores,
Coordinadores, Jefes y Encargada de Néminas.

Al verificar el contenido de la misma, se observé que se nombro personal técnico para
cubrir las vacaciones de personal profesional, obviando las calidades profesionales que
debe tener el personal para ejercer las actividades durante la ausencia del profesional
que goza vacaciones, lo cual repercutié en que el Técnico lll con puesto funcional de
Asistente de la Subgerencia Técnica firmara el Informe Legal presentado al Ente
Fiscalizador al 31 de diciembre de 2025, exponiendo asi a la Técnico ante alguna
situacion que pudiera conllevar a una accion legal futura por posible usurpacién de
funciones.

Criterio

El Decreto Legislativo No. 68-72 del Congreso de la Republica de Guatemala, Ley Organica
del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas, establece: “Articulo 14. Gerente General. El
Gerente General, es el jefe Superior de las dependencias y del personal del Instituto de
Ciencia y Tecnologia Agricolas; dirige todas las actividades técnicas, cientificas y
administrativas del mismo y es el responsable, ante la Junta Directiva, por el correcto y eficaz
funcionamiento de la Institucion... Articulo 18. Atribuciones. El Gerente General ademas de
las consignadas en esta ley, tiene las atribuciones siguientes: ...5. Nombrar y remover a los
empleados y funcionarios del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas, de acuerdo con el
reglamento respectivo...”
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Recomendacion

La Junta Directiva debe girar instrucciones por escrito a la Gerencia General para que dirija
satisfactoriamente las actividades adminisirativas del ICTA, teniendo especial cuidado de
incluir en las diferentes Resoluciones que emanan del puesto, los plazos especificos para el
cumplimiento de las actividades y/o proyectos que las mismas facultan, en pro de minimizar
la existencia futura de posibles hallazgos por incumplimientos diversos como los
mencionados en la condicién. Asi mismo, para que tenga especial cuidado con la asignacion
de funciones al personal para cubrir vacaciones u otros, con la finalidad de evitar que
personal que carece de calidades profesionales incurra en posibles ilegalidades al ejecutar
las actividades o funciones de los cargos o puestos con exigencias profesionales que estaran
ausentes por vacaciones y/o cualquier otra situacién.

DEFICIENCIA No. 2

Deficiencias en la informacién que proporciona el Departamento de Recursos
Humanos

Condicidn

En el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacion, Validacion
y Promocion de Tecnologia Agricola, al solicitar informacion diversa relacionada con el recurso
humano, se observaron las siguientes situaciones:

(1) Informacion incompleta.

(2) Deficiencias en la elaboracion de la informacion solicitada.

(3) Atrasos en la entrega de la informacion.

(4) Omisién de respuesta a algin numeral del requerimiento de informacion.
(5) Presentacion inadecuada de la informacion.

Ante tales situaciones, se dié seguimiento por medio de correos electrénicos informando al
respecto y solicitando que proporcionaran, completaran y/o corrigieran la informacion, en
algunos casos se atendi6 y en otros persistieron las deficiencias, lo cual conllevé a que el
equipo de auditoria incurriera en atrasos en el cumplimiento de las actividades de auditoria
planificadas.

Criterio

El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019 del Presidente de la Republica, Acuerda emitir el
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, CAPITULO IX
AUDITORES GUBERNAMENTALES. ARTICULO 61. CRITERIOS PARA CALIFICAR LA
RESISTENCIA A LA ACCION FISCALIZADORA DE LA CONTRALORIA. Establece: “Para
los efectos de la adecuada aplicacion de las disposiciones legales contenidas en el articulo
38 bis de la Ley, la conducta prevista en la figura de |a resistencia a la accion fiscalizadora
y de control gubernamental, sera atribuida a las personas obligadas conforme a la Ley,
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cuando fueren consecuencia de acciones u omisiones idéneas para producirla. Se
fundamenta en los hechos o actos que consten al auditor gubernamental, que le imposibiliten
realizar la accion fiscalizadora para la cual fue nombrado. Se consideran acciones u
omisiones que constituyen obstaculizacion o resistencia a la funcién fiscalizadora las
siguientes: ...b) La limitacion material injustificada que retarde u obstruya el debido
cumplimiento a la solicitud o requerimiento de informacién a la que legalmente tiene acceso
el auditor gubernamental investido de autoridad mediante nombramiento para realizar fos
examenes de auditoria y control gubernamental entre otros; c) Las acciones destinadas a
impedir, suspender o dilatar de manera maliciosa la ejecucion de la accion fiscalizadora de
la Contraloria; ... f) La limitacién argumentativa que sin fundamento retarde u obstruya el
debido cumplimiento a la solicitud o requerimiento de informacién a la que legalmente tiene
acceso el auditor gubernamental investido de autoridad mediante nombramiento; g) La falta
de cumplimiento sin motivo fundamentado a los requerimientos referentes a la accion
fiscalizadora realizados a las personas obligadas;...”

El Acuerdo Gubernativo Namero M. de A. y M. de T. y P.S. 20-76 del Presidente de la
Republica, que aprueba el Reglamento de Personal del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas, en el CAPITULO ViI, OBLIGACIONES, DERECHOS Y PROHIBICIONES DE LOS
TRABAJADORES, establece: “ARTICULO 27. Son obligaciones de los trabajadores del
Instituto, ademas de las contenidas en sus respectivos contratos de trabajo cuando los haya,
en las presentes normas, las siguientes: a) Observar y cumplir en la parte que les
corresponda, las Leyes y Reglamentos del Instituto, y las demas disposiciones que les sean
aplicables, siempre que no vulneren los derechos que haya adquirido con anterioridad;... c)
Ejecutar las labores que tengan encomendadas con celo y diligencia, dedicandole al maximo
de su calidad moral, intelectual y fisica;...”

La Resolucién GG-2016-177 de fecha 27 de diciembre de 2016, emitido por la Gerencia
General del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas (ICTA), aprueba el Manual de
Organizacién, Funciones y Procedimientos de la Unidad de Servicios Administrativos y
Financieros del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, que en el CAPITULO I,
FUNCIONES, establece: “Sub numeral 3.6.4. COORDINADOR RECURSOS HUMANOS.
FUNCIONES: ...7. Supervisar las actividades realizadas por el jefe de la seccion de
nominas, jefe de la seccién de desarrollo de personal y secretaria del departamento de
recursos humanos. ...18. Atender a las delegaciones de auditoria interna y contraloria
general de cuentas brindando la informacién requerida. 19. Velar por el cumplimiento de las
leyes, normas, manuales y procedimientos vigentes inherentes al cargo...”

Recomendacion

La Gerencia General debe girar instrucciones por escrito a la Direccién de la Unidad de
Servicios Administrativos y Financieros para que instruya a la Coordinacion del
Departamento de Recursos Humanos a efecto que desempefie cada una de sus funciones
con celo y diligencia, dedicandole al maximo de su calidad moral, intelectual y fisica, no
dejando de observar y cumplir lo establecido en la normativa legal vigente aplicable al ICTA,
con el objeto de evitar la existencia futura de posibles hallazgos por situaciones diversas
como las mencionadas en la condicién e incluso por resistencia a la accion fiscalizadora.
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DEFICIENCIA No. 3
Incumplimientos del personal a su jornada laboral

Condicidn

En el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacién, Validacién
y Promoci6n de Tecnologia Agricola, Grupo 0 Servicios Personales, Renglén Presupuestario
011 Personal Permanente, al evaluar el cumplimiento de la jomada laboral del personal
contratado con cargo al renglén indicado, se observaron los siguientes incumplimientos:

(1) Entradas tarde de forma constante, los casos identificados son:

Ohric?e.rn 5 Nombre Cargo
1 David Estuardo Bautista Sanchez Augxiliar de la Seccién de Presupuesto
2 Gladys Elizabeth de |la Cruz Olayo Auxiliar de la Seccién de Compras y Contrataciones
3 Mirian Isabel Duarte Marin Asistente de la Subgerencia Técnica
4 Martha Rossemeri Mazariegos Carrillo Auxiliar de la Seccién de Presupuesto
S Luis Estuardo Solares Cabrera Auxiliar de la Seccién de Contabilidad
6 Frank Oswaldo Juarez Gonzalez Investigador Asociade de Informética
7 Lesbia Marina Garcia Alvarez Auxiliar del Departamento de Informacién Publica
8 Maynor Alexander Lopez Coronado Auxiliar de la Seccion de Servicios Generales
) Gustavo Manue! Morales Tenl Guardalmacén de la Planta Procesadora de Semillas
10 Sandra Haydee Barrios Arias Auxiliar de Campo del Programa de Recursos Genéticos
1 Virginia Adelsuvia Piril Gaitan Investigadora Especializada del Programa de Suelos
12 Maria Luisa Velasquez Diaz Asistente del Departamento Financiero
13 | Usebiana Casimira Rodriguez Rodas Auxiliar de Carmpo del Programa de Biotecnologia
14 | Juan Carlos Nicolas Alfaro Auxiliar de Campo del Programa de Suelos
15 | Erberto Raul Alfaro Ortiz Investigador Especializado del Programa de Suelos

(2) Marcaje incompleto, no registran su egreso. Como muestra se observaron los mes de
Gotitys y Quiomors oo o> ke chn s epiades son:

[ No. A SN ‘Periodicidad |
Orden Nombee Cargo en el Mes
1 Candida Elidia Ralda Garcla Secretaria de Gerencia General 19
2 Mirian Isabel Duarte Marin Asistente de la Subgerencia Técnica 2
3 Carlos Antonio Cush Velasquez Auxiliar de la Seccién de Servicios Generales 2
4 Cristian Anibal Vdsquez Escobar Investigador Asistente de Recursos Genéticos 2
S E:g;ela Elizabeth Gramajo De Auxiliar del Departamento de Recursos Humanos 3
6 Juan Carlos Nicolas Alfaro Auxiliar de Campo del Programa de Suelos 3
7 Erberto Radl Alfaro Ortlz Investigador Especializado del Programa de Suelos 5
8 Felipe de Jests Morales Sanchez | Auxiliar de la Seccién de Servicios Generales 3
Asistente de la Unidad de Servicios Administrativos y
9 Marilyn Yadira Reyes Aroche BiRaincioras 3
10 Filiberto Ramirez Alonzo Auxiliar de la Seccién de Almacén 5
11 Henry Otoniel Cadenas Veldsquez | Auxiliar de la Seccién de Servicios Generales 3
12 Efgﬁaﬁde Jesus Monterroso Auxiliar de la Seccion de Compras y Contrataciones 4
13 | Jorge Mario Alvarado Mecanico 7
14 Mima Judith Patzan Pacheco Auxiliar de la Seccién de Compras y Contrataciones 3
15 | Maria Luisa Velasquez Diaz Asistente del Departamento Financiero 3
16 | Luis Fernando Velasquez Mejla Auxiliar del Departaments de Informacién Pdblica 3
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(3) Falta de marcaje. Como muestra se observaron los meses de septiembre y noviembre

2025, los casos identificados son:

No. Periodicidad
__Orden sl Ghgo en el Mes
1 Marilyn Yadira Reyes Aroche ;isr:ﬁ:: r::l la Unidad de Servicios Administrativos y 3
< Luis Alberto Cruz Pérez Auxiliar de la Seccién de Inventarios 2
3 Luis Fernando Veldsguez Majia Auxiliar del Departamento de Informacién Pablica 8
4 | Sandra Haydee Barrios Ase gx:diia_r d: Campo del Programa de Recursos 5
Asistente de la Direccién de Apoyo, Direccién de
5 | Rosa Amelia Azurdia Valdez Granos Bésicos, Direccién de Hortalizas y Direccion 2
de Frutales
6 Fredy Sim6n Veldsquez g:c;[g:do de Procesos en la Planta Procesadora de 2
3 Analista de la Unidad de Planificacién, Seguimiento
7 Isabel Esperanza Moran Barrios y Evaluacién 4
8 | Mayra Carolina Nij Asistente de la Unidad de Auditoria Interna “
8 Felipe de Jes(s Morales Sanchez Auxiliar de la Seccidn de Servicios Generales 5
10 | Jorge Vinicio Aragén Franco Auxiliar Técnico de Informatica 5
11 Carlos Antonic Cush Veldsquez Auxiliar de la Seccién de Servicios Generales 3
12 | Lesbia Marina Garcla Alvarez Auxiliar del Departamento de [nformacién Publica 3
13__ | Mirna Judith Patzan Pacheco Auxiliar de la Seccion de Compras y Contrataciones 3
Investigadora Especlalizada del Programa de
. Biotecnologia y Recursos Genéticos/Coordinadora
. | Deimy Sayury Ceatilio Criadetomo Interina del Programa de Biotecnologla y Recursos 2
Genéticos

Criterio

El Acuerdo Gubernativo Nimero M. de A. y M. de T. y P.S. 20-76 del Presidente de la
Repdblica, que aprueba el Reglamento de Personal del Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas, en el CAPITULO IV, REGIMEN DE PERSONAL, ARTICULO 16. Establece: “La
dependencia encargada de personal, adscrita a la Unidad de Servicios Administrativos,
tendré ademas, de las que le fije su reglamento interno y la Junta Directiva, las siguientes
atribuciones: ...e) Control de personal...” Asi también, en el CAPITULO VIi,
OBLIGACIONES, DERECHOS Y PROHIBICIONES DE LOS TRABAJADORES, establece:
“ARTICULO 27. Son obligaciones de los trabajadores del Instituto, ademas de las contenidas
en sus respectivos contratos de trabajo cuando los haya, en las presentes normas, las
siguientes: ...d) Presentarse a su trabajo con puntualidad y cumplir con exactitud los horarios
de la jornada de trabajo que le corresponda;...”

Del mismo cuerpo legal, CAPITULO XV, REGIMEN DISCIPLINARIO: Establece:
“ARTICULO 77. Se considera falta de puntualidad, el ingreso al lugar de trabajo después de
las horas establecidas...”

Recomendacién

La Gerencia General debe girar instrucciones por escrito a la Direccién de la Unidad de
Servicios Administrativos y Financieros para que instruya a la Coordinacién del
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Departamento de Recursos Humanos a efecto que ejerza estrictamente el control de
personal respecto del cumplimiento de su jomada laboral, realizando las acciones
necesarias para formar el precedente que ameriten los casos, adiestrando a la vez al
personal para que realice los marcajes correspondientes, sin dejar de obviar alguno, con la
finalidad de evitar que se les inicie el proceso disciplinario que amerite la falta, asi como, la
existencia futura de posibles hallazgos por los incumplimientos indicados en la condicion.

DEFICIENCIA No. 4
Actas firmadas extemporaneamente

Condicién

En el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacién,
Validacion y Promocion de Tecnologia Agricolas, al requerir informacion relacionada con las
actividades y/o funciones a cargo de la Junta Directiva, con el objeto de evaluar las
estrategias emanadas en la gestion de la misma como autoridad maxima de ICTA y que
como 6rgano supremo define la estrategia que garantiza el cumplimiento legal y ético, al
tener dentro de sus funciones de precisar la politica de investigacion, ensefianza, promocién
y desarrollo agricola del Instituto dentro de los lineamientos de los planes del Sector piiblico
Agricola, se solicitaron las Actas suscritas durante el ejercicio fiscal 2025, sin embargo, no
fueron puestas a la vista las ultimas dos (2), comunicando la Gerencia General por medio
del Oficio No. GG-2026-62 de fecha 19 de enero de 2026 que: “...el Acta JD-13-2025 se
encuentra actualmente en proceso de recopilacion de firmas, toda vez que, como consta en
el correo electrénico adjunto, el 14 de enero del presente afio se recibieron las dltimas
observaciones correspondientes a la misma. En cuanto al Acta JD-14-2025, aln se
encuentra en proceso de revision. En ese sentido, ambas actas serdn remitidas
oportunamente, una vez se encuentren revisadas y firmadas.”

Cabe mencionar que con fecha 02 de febrero de 2026, la Gerencia General proporciona por
medio del Oficio No. GG-2026-134 el Acta de Junta Directiva JD-13-2025 indicando que “la
cual ya fue debidamente aprobada por dicho érgano colegiado y actualmente se encuentra
en proceso de circulacion para la recopilacién de las firmas correspondientes. En relacion
con las Actas de Junta Directiva JD-14-2025, JD-01-2026 y JD-02-2026, respetuosamente
se hace de su conocimiento que, a la presente fecha, dichas actas adn no han sido
aprobadas, por lo que se encuentran sujetas a revisién y posibles ajustes de forma. En virtud
de lo anterior, y a efecto de garantizar la integridad, certeza y congruencia de la informacion
oficial, no es posible remitirlas en este momento. Una vez dichas actas sean aprobadas
formalmente por la Junta Directiva, con gusto se procedera a su remision correspondiente.”

Asi también, al revisar el libro de actas se observé que el acta de cada sesién no es conocida
(ley) ni aprobada en la siguiente sesion, en consecuencia, tampoco es firmada

oportunamente, no se conoce el proyecto de resolucién del contenido de la misma por no
aprobarse de forma inmediata en Ia siguiente sesion. Ante lo descrito, es de indicar que,

By @ SR
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quedan hasta dos o tres actas, que en acta siguiente dice aprobada, pero se encuentran sin
firma.

Criterio

Constitucion Politica de la Repliblica de Guatemala, TITULO || DERECHOS HUMANOS
CAPITULO | DERECHOS INDIVIDUALES, Articulo 5.- Establece: “Libertad de accién. Toda
persona tiene derecho a hacer lo que la ley no prohibe; no esté obligada a acatar 6rdenes
que no estén basadas en ley y emitidas conforme a ella. Tampoco podra ser perseguida ni
molestada por sus opiniones o por actos que no impliquen infraccién a la misma.”, Articulo
30.- Establece: “Publicidad de los actos administrativos. Todos los actos de la administracion
son publicos. Los interesados tienen derecho a obtener, en cualquier tiempo, informes,
copias, reproducciones y certificaciones que soliciten y la exhibicion de los expedientes que
deseen consultar, salvo que se trate de asuntos militares o diplomaticos de seguridad
nacional, o de datos suministrados por particulares bajo garantia de confidencia.”, TITULO
IV PODER PUBLICO CAPITULO | EJERCICIO DEL PODER PUBLICO. Articulo 154.-
Establece: “Funcion publica; sujecién a la ley. Los funcionarios son depositarios de la
autoridad, responsables legalmente por su conducta oficial, sujetos a la ley y jamas
superiores a ella. Los funcionarios y empleados publicos estan al servicio del Estado y no
de partido politico alguno. La funcién publica no es delegable, excepto en los casos
senalados por la ley, y no podra ejercerse sin prestar previamente juramento de fidelidad a
la Constitucion.”

Decreto Legislativo No. 68-72, Ley Organica. CAPITULO Il Junta Directiva. Articulo 11.
Establece: “Atribuciones. La Junta Directiva es la autoridad maxima del Instituto de Ciencia
y Tecnologia Agricolas, en consecuencia le corresponde la direccién, planificacion y
coordinacion de sus actividades para cuyos fines se le asignan las atribuciones siguientes:
1. Definir la politica de investigacién, ensefianza promocién y desarrollo agricolas, del
Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas, dentro de los lineamientos de los planes del
Sector pliblico Agricola. Decreto Legislativo No. 68-72, Ley Organica.”

Recomendacion

La Junta Directiva debe comprometerse a refrendar el acta de reunion anterior, ya que no
se considera un registro oficial, es un paso fundamental que no se puede omitir y debe ser
aprobada en reunién siguiente, esta accién debe constar en un proceso de manual de
procedimientos parlamentario para reuniones de Junta Directiva como autoridad maxima del
ICTA, con la finalidad de garantizar la validez legal y el registro oficial de decisiones tomadas
en la reunién anterior. Asi también, debe girar instrucciones por escrito a la Gerencia General
para que suscriba de forma inmediatamente las actas de las reuniones, presentando lo que
se decidio, logré y acordé en las mismas, la cual debe estar debidamente refrendada para
ser aprobada en reunion siguiente.
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DEFICIENCIA No. 5
Deficiencias en la estructura organizativa
Condicién

En el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacion,
Validacion y Promocién de Tecnologia Agricolas, al verificar el organigrama del ICTA, que
representa de forma grafica su estructura interna, detallando &reas, niveles jerarquicos,
relaciones de autoridad, cadenas de mando, &mbito de control, entre ofros, se observé que
la estructura organizacional del ICTA se presenta en dos versiones, mismas que constan en
el sitio web www.icta.gob.gt Informacién Publica, Numeral 1 Estructura Organica, en donde
uno de ellos (organigrama) corresponde para los afios 2013 a 2020 y otro para los afios
2021 a 2032, entre estas dos versiones se presentan variantes como las denominaciones
de nombre de areas de trabajo ~investigacion y centro de produccién-, lo que suscita que el
organigrama 2013 a 2020, le correspondan todas las denominaciones de papeleria oficial,
manuales y procedimientos elaborados del Instituto, no asi al organigrama 2021 a 2032, que
la denominacion Centro de Produccién no tiene reglamentaciéon de documentacién y registro
oficial. Por lo que esta Gltima estructura 2021 a 2032, no responde adecuadamente a las
exigencias que conlleva todo el proceso que cle ella deriva, lo cual debe ser considerado y/o
replanteado, para que sea capaz de satisfacer los registros y controles que conlleva.

Criterio

Constitucién Politica de la Republica de Guatemata. (Reformada por Acuerdo legislativo No.
18-93 del 17 de noviembre de 1993). TITULO V ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DEL
ESTADO. REGIMEN ADMINISTRATIVO Articulo 224.- Establece: “Divisién administrativa.
... La administracion sera descentralizada ...”;

Decreto 114-97, LEY DEL ORGANISMO EJECUTIVO CAPITULO | DISPOSICIONES
GENERALES. ARTICULO 2. Establece: "COMPETENCIA DEL ORGANISMO EJECUTIVO.
Dentro del marco de las funciones y atribuciones constitucionales y legales de los 6érganos
que lo integran, compete al Organismo Ejecutivo el ejercicio de la funcion administrativa y la
formulacién y ejecucion de las politicas de gobierno con las cuales deben coordinarse las
entidades que forman parte de la administracién descentralizada.”

Decreto Legislativo No. 68-72, Ley Organica del Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas.
TITULO | CAPITULO UNICO Disposiciones Generales en: Articulo 1. Establece: “Creaci6n.
Con caracter de entidad estatal descentralizada auténoma, con personalidad juridica,
patrimonio propio y plena capacidad para adquirir derechos y contraer obligaciones, se crea
el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agriceolas, cuya denominacién abreviada sera ICTA.”

Del mismo cuerpo legal, Articulo 3. Establece: “Objetivo. El Instituto de Ciencia y Tecnologia
Agricolas, es la Institucién de Derecho Publico responsable de generar y promover el uso

de la Ciencia y Tecnologia Agricolas en el sector respectivo. En consecuencia, le
corresponde conducir investigaciones tendientes a la solucién de los problemas de
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explotacion racional agricola, que incidan en el bienestar social; producir materiales y
métodos para incrementar la productividad agricola; promover la utilizacién de la tecnologia
a nivel del agricultor y del desarrollo rural regional, que determine el Sector Publico Agricola.”
Articulo 4. Establece: “Discrecionalidad Funcional. El Gobierno de la Republica garantiza al
Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas, la discrecionalidad funcional necesaria para el
cumplimiento de su cometido, especialmente en lo relacionado con: Decreto Legislativo No.
68-72, Ley Organica 3 1. Su organizacién interna en todo aquello que no establece
especificamente esta ley; y, 2. La administracién de su personal, incluyendo seleccion,
nombramientos y remocién, de acuerdo con un reglamento especifico que debe ser
aprobado por el Organismo Ejecutivo, y tomandose en cuenta la aplicacion del Decreto 2-72
del Congreso.”

Recomendacién

La Junta Directiva debe girar instrucciones por escrito a la Gerencia General para que con
base a los fundamentos e instrumentos se defina el organigrama de la estructura
organizacional con la respectiva legalidad de sus registros contables, financieros,
presupuestarios, administrativos y legales de todos ellos con las denominaciones correctas
conforme las areas denominativas definidas de fa organizacion, asi también se realice con
la debida concordancia de su propia legislacién, reglamentos interiores, actas constitutivas,
manuales de organizacion, distribucion de responsabilidades, todos ellos que aseguran
reiterando la congruencia operativa, coordinada, legal, fiscal y transparente de ICTA y que
su resultado sea un instrumento administrativo que presente en forma ordenada la gestion
interna, el correcto desarrollo laboral, sus interrelaciones y niveles jerarquicos, vias de
comunicacién, en si una unidad organizativa que define su competencia y funciones
Institucionales.

DEFICIENCIA No. 8
Deficiencia en los informes de Auditoria Interna

Condicién

En el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacion, Validacion
y Promocion de Tecnologia Agricola, al revisar los Informes de Auditoria Interna practicados
durante el ejercicio fiscal 2025 de acuerdo al Plan Anual de Auditoria -PAA- aprobado para
dicho ejercicio, se observé que la cobertura o el periodo de evaluacion que abarcaron los
mismos corresponde en su mayoria al ejercicio fiscal 2024, estableciendo que los resultados
de los mismos no son oportunos, toda vez que, por estar fuera del ejercicio fiscal vigente,
pierden el enfoque de preventivo, detectivo y correctivo ante las situaciones detectadas que
pudieran subsanarse si éstos se realizaran de forma paralela con las actividades que el ICTA
ejecuta en el ario fiscal.
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Criterio

El Acuerdo Gubernativo No. 96-2019 del Presidente de la Replblica de Guatemala,
Reglamento de la Ley Organica de la Contraloria General de Cuentas, Articulo 47. Auditoria
Interna, establece: “Es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar valor y mejorar a través de sus recomendaciones, las operaciones
de las entidades contenidas en el Articulo 2 de la Ley, con la finalidad que la autoridad
superior de la entidad cumpla con sus objetivos institucionales, aplicando técnicas y
metodologias para evaluar la efectividad en la administracién de los recursos pblicos. La
autoridad administrativa superior de cada entidad, es responsable de apoyar y fortalecer su
unidad de auditoria interna, para que su personal realice con independencia, la funcién de
fiscalizacion y el control interno gubernamental. Las irregularidades o incumplimiento a las
funciones asignadas, son objeto de las sanciones o acciones legales correspondientes.”

El Acuerdo Numero A-039-2023 del Contralor General de Cuentas, Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental, Marco Conceptual, titulo Responsabilidades en
el Control Intermo, subtitulo Auditor Interno, establece: “Ademés de lo establecidoen leyes,
normativas, Normas Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, Normas de
Auditoria Interna Gubernamental y la aplicacién de las disposiciones emanadas por los entes
rectores, el Auditor Interno de cada entidad,es responsable de dirigir las actividades y
asignaciones de aseguramiento y consultoria, con el propésito de agregar valor y fortalecer
el control interno preventivo, detectivo y correctivo, a través de las recomendaciones, de
forma objetiva e independiente. El Auditor Interno tiene las responsabilidades siguientes: a)
Elaborar el Plan Anual de Auditoria -PAA- en conformidad con la normativa emitida por la
Contraloria General de Cuentasy las necesidades de aseguramientode la entidad. b) Evaluar
la eficiencia del control interno y su capacidad para mitigar los riesgos de la entidad que
pudieran afectar el alcance de los objetivos y estrategia de la entidad... f) Informar a la
maxima autoridad del desempefio de su Plan Anual de Auditoria y el Informe de Control
Interno...”

Recomendacién

La Junta Directiva debe girar instrucciones por escrito al Auditor Interno a efecto que de
acuerdo a los riesgos identificados (Matriz de Evaluacién y Gestién del Riesgo) y plasmados
en su Plan Anual de Auditoria, no se limite a evaluar ejercicios fiscales anteriores, sino que
amplie la cobertura de sus auditorias a efecto de ejecutar sus revisiones abarcando el
ejercicio fiscal vigente con la finalidad y el propésito de agregar valor y fortalecer el control
interno preventivo, detectivo y correctivo, a través de recomendaciones oportunas, objetivas
e independientes, en pro de mitigar los riesgos de la entidad.
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DEFICIENCIA No. 7

Falta de conciliacién de saldos

Condicion

En el Instituto de Ciencia y Tecnologfa Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacion, Validacién
y Promocién de Tecnologia Agricola, cuenta contable del Activo Corriente, en lo especifico,
Realizable (Neto), 1141 Materias Primas, Materiales y Suministros, del Balance General, al
cotejar los saldos reportados al 31 de diciembre de 2025 de los Informes de Existencias de
Insumos, Bienes y/o Equipos de cada uno de los Centros de Produccion del ICTA con los saldos
registrados en el Sistema de Contabilidad Integrada -SICOIN- a la misma fecha, se observo
que existen diferencias, evidenciado asi la falta de conciliacién de saldos, como se describe a

continuacion:
COMPARATIVO DE SALDOS AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025
CUENTA CONTABLE 1141 - MATERIAS PRIMAS, MATERIALES Y SUMINISTROS
EXPRESADD EN QUETZALES
Ublcacién Saldos SICOM m'n
No. | Gengrifica Centro Reglonal MMI (Wormes ds Diterencia Observaciones
Existenclas)
1 1021 San José La Maquina 108,719.43 2443582 B85,283.61
2 115 Villa Nueva 12,518,081.59 1,297,725.65 11,220,355.94 | Saldo all &n a oclubre 2022.
3 1301 Huahuetanango 20,066,596 - 20,066.96
4 1507 San Jerdnimo - 5897850 | - 58,878.50
5 1805 Los Amales 20,102.85 23,287.73 | - 3,184.88
6 1902 Estanzuela 69,693.70 256,812.80 | - 187,119.10
7 2201 Jutiapa 39,806.46 828.41 38,978.05
8 401 Chi 73001753 155,821.10 574,196.43
9 505 Masagua 179,400,786 26509685 | - 85,887.19
10 513 Nueva Concepcidn 5342049 - 53,420.49 | No existe all én fisico, ponde a Cuyuta,
11 903 Qlintapeque 511,072,732 75,865.88 435,206.84
12 115 Invenlario de Semillas 1,107 567.55 1,107 567.55
TOTALES ----- 20 15,258,959.05 3,266,420.40 12,092,538,65
Criterio

El Acuerdo Numero A-039-2023 del Contralor General de Cuentas, Normas Generales y
Técnicas de Control Interno Gubernamental, que establece: “Norma 7. Normas Aplicables al
Sistema de Contabilidad Integrada Gubemamental. Se refieren a los criterios legales y
técnicos, que permitan establecer el adecuado control intemno en el registro contable de las
operaciones que tienen efectos presupuestarios, patrimoniales y en los flujos de fondos
inherentes a las operaciones no financieras, de acuerdo con la normativa vigente por parte
del ente rector, a través de la Direccion de Contabilidad del Estado del Sistema de
Contabilidad Integrada Gubernamental, en todo el sector pablico no financiero... 7.4
Conciliacién de saldos. El ente rector de las Finanzas Publicas del Estado, a través de la
Direccién de Contabilidad del Estado, debe normar y emitir procedimientos, para la
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conciliacion de saldos. La maxima autoridad de cada entidad através de la unidad competente
en la gestién de procesos y cumplimiento de la normativa de Contabilidad Integrada
Gubernamental debe velar por el estricto cumplimiento por los procedimientos emitidos por
el ente rector.”

Recomendacion
La Gerencia General debe girar instrucciones por escrito a:

(1) La Direccién de la Unidad de Servicios Administrativos y Financieros para que
instruya a la Coordinacién del Departamento Financiero y ésta a su vez al Jefe de la
Seccién de Contabilidad a efecto que de acuerdo a la documentacién de soporte
correspondiente a los ingresos y egresos de Insumos, Bienes y/o Equipos
proporcionados por los diferentes Centros de Produccion del ICTA, proceda a realizar
de inmediato los registros contables en el SICOIN en pro de conciliar los saldos
reportados en la cuenta contable del Activo Corriente, en lo especifico, Realizable
(Neto), 1141 Materias Primas, Materiales y Suministros, con la finalidad que se reflejen
saldos reales y razonables en el Balance General.

(2) Los Jefes de los diferentes Centros de Produccion del ICTA para que instruyan a sus
Delegados Administrativos y éstos a su vez a los Auxiliares Administrativos Encargados
del Almacén (Guardalmacén) para que cumplan con presentar a la Seccién de
Contabilidad en el plazo establecido, los Informes de Existencias de insumos, Bienes
y/o Equipos mensuales con toda la documentacién de soporte que respalde el
contenido de los mismos, con el objeto que dicha Seccién disponga de informacién
oportuna debidamente documentada para proceder de inmediato con los registros
contables correspondientes.

DEFICIENCIA No. 8
Falta de entregar bienes fisicos inventariables por cambio de puesto
Condicion

En el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacion,
Validacién y Promocién de Tecnologia Agricolas, al realizar trabajo de campo en las
instalaciones del Centro de Produccién del Altiplano Occidental ICTA, ubicado en el
Kilometro 3.5 Carretera a Olintepeque, Quetzaltenango, se detecté que la Guardaimacén
tiene bienes pendientes de entregar a Inventarios, desde cambio de puesto realizado afio
2021, situacion que fue notificada en afio 2024, y que conforme el Acuerdo Gubernativo
No.217-94 Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la Administracién Publica,
Articulo No. 7 Establece: “En los casos de pérdida, faltante o extravio, el Jefe de la
dependencia deberd proceder a suscribir acta, haciendo constar, con intervencion del
servidor que tenga cargados el bien o bienes, lo siguiente: 1) Lo relativo al caso; 2) el
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requerimiento de pago o reposicion del bien, segin corresponda. En esta ultima situacién el
bien restituido debera ser de idénticas caracteristicas y calidad del original". Dicha situacion
debe encaminarse a levantar inventario de los bienes detallados en cuadros abajo descritos,
verificando y confrontando uno a uno con los bienes fisicos que entregue la Guardalmacén,
caso contrario se efectlie notificacion para su reclamo. Los bienes pendientes de entregar
ascienden a la cantidad de doscientos veinte mil ochocientos veintiséis quetzales con 66/100
(Q220,826.66) conforme dos detalles presentados en los listados uno por Q192,317.43 y el
segundo de Q28,509.23 que suman lo indicado de Q220,826.66 ver listados siguientes:

Bienes fisicos pendiente de entregar
De Guardalmacén a Encargado de Inventarios
Actualmente a cargo sefiora Ingrin Marleny de Ledn Vasquez

~
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Criterio

Acuerdo Gubernativo No.217-94 Reglamento de Inventarios de los Bienes Muebles de la
Administracién Publica, Articulo No. 7 Establece: “En los casos de pérdida, faltante o
extravio, el Jefe de la dependencia debera proceder a suscribir acta, haciendo constar, con
intervencién del servidor que tenga cargados el bien o bienes, lo siguiente: 1) Lo relativo al
caso; 2) el requerimiento de pago o reposicion del bien, segin corresponda. En esta dltima
situacion el bien restituido debera ser de idénticas caracteristicas y calidad del original”.

Recomendacion

La Gerente General en calidad de Jefe Superior de ICTA, requerira a la Auditor Interno la
practica de una Auditoria Financiera y de Cumplimiento, en Centro de Produccién del
Altipiano Occidental ICTA, para el levantamiento de inventarios a los bienes no entregados
por Guardalmacén a Encargado de Inventarios, situacion dada desde afno 2021 por cambio
de puesto laboral, y en su transcurso se le presento a Guardalmacén notificaciones en afio
2024, esta situacion es dada por presentar discrepancia de bien fisico con caracteristicas de
los registros contables. Para lo cual la Auditora puede conformar un equipo especial en el
que participen personeros de Centro de Produccién del Altiplano Occidental ICTA, personal
de Departamento Financiero -oficina de Inventarios- y demas que ella considere, quienes
seran autorizados con nombramiento de Gerencia General, con determinaciéon de plazo
establecido, para proceder a verificacién de bienes uno a uno con registro contable y si en
caso corresponde realizar notificacion para la sefiora Guardalmaceén, las mismas deben
llevarse a cabo. Queda para Gerencia General supervisar que el plazo sea cumplido y
recibido los Resultados.

DEFICIENCIA No. 9
Falta de separacién de funciones
Condicién
En el Instituto de Ciencia y Tecnologia Agricolas -ICTA-, Programa 11 Generacién, Validacion
y Promocién de Tecnologia Agricola, al realizar trabajo de campo en algunos de los Centros de
Produccién, segin muestra, se observé que no existe separacién de funciones, toda vez que
una misma persona ejecuta varias de diferente indole, los casos identificados son:

(1) Centro de Produccién del Sur - La Maquina, Visita realizada el 05 y 06 de noviembre

de 2025. — El Auxiliar Administrativo Jairo Noé Socop Par, ejecuta las actividades de
Guardalmacén y Encargado de Inventarios.

Y - SRR
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(2) Centro de Produccién del Altiplano Central - Chimaltenango, Visita realizada el 10 de
npviembre de 2025. - El Auxiliar Administrativo Eunice del Rosario Barrera De Leodn,
ejecuta las actividades de Guardalmacén y Encargado de Inventarios.

(3) Centro de Produccién del Oriente - Cristina, Visita realizada el 12 de noviembre de
2025. El Delegado Administrativo Edwin Fernando Morales Aguilar, ejecuta las
actividades de: (a) Encargado del Fondo Rotativo; (b) Guardaimacén:; (c) Encargado
de Inventarios; (d) Efectia pagos, viaticos y otras; (e) Control de Combustible: ()

Elaboracién de némina de personal y las demas actividades relacionadas con el
recurso humano.

Criterio

El Acuerdo Nimero A-038-2023 del Contralor General de Cuenias, Normas Generales y
Técnicas de Controi Interno Gubernamental, Marco Conceptual, titulo Responsabilidades en
el Control Interno, subtitulo Maxima Autoridad, establece: “Es la responsable de definir
directrices y normativa interna, para la implementacion y supervisién de un efectivo control
interno. Asimismo, ser la principal promotora y fomentar una cultura de cumplimiento y
rendiciéon de cuentas, con impacto en el entorno de control y de acuerdo con las Normas
Generales y Técnicas de Control Interno Gubernamental, que incluira la consideracién y
cumplimiento de las disposiciones emanadas por los entes rectores. En congruencia con las
responsabilidades establecidas en las leyes y para efectos del control interno, las mismas
deben cumplir lo siguiente: ...c) Definir la estructura organizacional con los puestos o cargos
de acuerdo con las necesidades de la entidad. d) Aprobar las competencias requeridas para
el desarrollo de las funciones del personal... h) Aprobar el disefio y segregacion de las
actividades de control, a todos los niveles de la entidad...”

Del mismo cuerpo legal, Norma No. 2. Normas Aplicables a la Administracién de Personal.
Establece: “Las personas sujetas a fiscalizacion deben contar con una estructura
organizacional que fomente la eficiencia y efectividad operacional de lineas jerarquicas,
autoridad en los procesos y responsabilidades, de conformidad con su normativa especifica,
en funcién de los objetivos institucionales...”

Recomendacién

La Junta Directiva debe girar instrucciones por escrito a la Gerencia General a efecto que
observe y aplique lo establecido en las Normas Generales y Técnicas de Control Interno
Gubernamental en pro que se definan los puestos y/o cargos del personal contratado como
Delegado Administrativo o Auxiliar Administrativo en los Centros de Produccion del ICTA,
con actividades especificas que en conjunto no expongan al Instituto a riesgos por la
vulnerabilidad de las funciones combinadas. Asi mismo, para que la Gerencia General
instruya a la Direccion de la Unidad de Servicios Administrativos y Financieros a efecto que
ésta gire instrucciones a la Coordinacion del Departamento de Recursos Humanos para que
realice una evaluacion con caracter de diagnéstico del personal asignado en los Centros de
Produccion con el fin de determinar las competencias y/o calidades
académicas/profesionales que demanden los puestos, para la toma de decisiones al

/
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momento de proceder con ia reasignacion de las funciones que se ejecutan en dichos
Centros de Produccion.

Atentamente,

Vo. Bo.

By - @ R SR
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